LUDWIG
-

... investiert in die Zukunft

Wir sind ein erfolgreiches, regionales GrofRhandelsunternehmen fiir Baumaschinen,
Werkzeuge, Industriebedarf und Arbeitsschutz. Dem Handel angeschlossen ist ein
leistungsstarker Mietpark fur Baumaschinen und Gerate mit Service. Hauptsitz der Gesellschaft
ist Rheinstetten/Karlsruhe mit Niederlassungen in Bretten und Baden-Baden.

Far unseren Hauptsitz in Rheinstetten suchen wir zum nachstmoglichen Termin eine-/n

Werkstattleiter (m/w/d)

in Vollzeit

Fur Sie als Werkstattleiter steht der Kunde im Mittelpunkt. In dieser Funktion unterstiitzen Sie
unser Verkaufsteam und beraten die Kunden, nehmen Werkstatt- und Reparaturauftrage
entgegen, organisieren die Werkstatt und das Ersatzteilgeschaft und stellen sicher, dass alle
anfallenden Werkstattarbeiten ordnungsgemag durchgefiihrt werden. Als Fiihrungskraft teilen
Sie unsere Mechaniker entsprechend lhren Vorstellungen dafir ein. Sie stellen aufgrund lhrer
Fachkenntnisse ein hohes Maf} an Service- und Reparaturqualitat sowie Reklamations- und
Garantieabwicklung zur Zufriedenheit unserer Kunden sicher.

lhre Aufgaben: Unsere Anforderungen:
o Sicherstellung einer schnellen und e Hohe Kundenorientierung, Selbststandigkeit und
anforderungsgerechten Teamfahigkeit
Instandsetzung der Kunden- o |dealerweise Meister fiir Land-Baumaschinen-
maschinen technik bzw. Kfz-Meister im Bereich Nutzfahrzeuge
e Wartung, Instandhaltung und oder vergleichbare Qualifikation
Reparatur von Mietmaschinen und e Mehrjahrige einschlagige Berufserfahrung,
Mietgeraten vorzugsweise im Bereich von Baumaschinen oder
o \Werkstattorganisation inkl. im Nutzfahrzeugbereich
Ersatzteilmanagement o Gute betriebswirtschaftliche Kenntnisse
* Flhren des Werkstattteams e Priifberechtigungen und Fiihrerschein

Sichern einer hohen Arbeitsqualitat o Erfanrung in Mitarbeiterfiihrung und
im Werkstattteam zur Wahrung des Personalplanung
Kundeninteresses

e Bearbeitung von Garantien, Wir bieten

Wartungs- und Servicevertragen ¢ Eine intensive Einarbeitung in Ihr Aufgabengebiet

Unterstitzen der Mechaniker bei der ® RegelmaRige interne und externe Schulungen

Diagnoseerstellung und bei e Leistungsgerechte Vergiitung eines modernen
schwierigen Arbeiten Unternehmens
® Verantwortung fir die Bereiche ¢ Gestaltungsmaglichkeiten

Arbeitssicherheit und UVV sowie das
Qualitatsmanagement in der
Werkstatt

e Gutes Betriebsklima

Wir freuen uns auf Ihre aussagekréftige Bewerbung
z.Hd. Frau Prochatzki - Ludwig GmbH Bau und Industriebedarf
GrolRklamm 6 - 8 - 76287 Rheinstetten - Tel. 07 21 /9 51 52-22
E-Mail: prochatzki@ludwig-bau.de - www.ludwig-bau.de






